
 

คูมือสําหรับประชาชน  เทศบาลเมืองรอยเอ็ด  ฉบับปรับปรุง  ประจําป พ.ศ. 2565 

 

งานท่ีใหบริการ การรับแจงการยายออกแลวแตใบแจงยายที่อยูสูญหายหรือชํารุดกอนแจงยายเขา  
(ระเบียบฯ ขอ ๙๑) 

หนวยงานที่รับผิดชอบ 
งานทะเบียนราษฎร  ฝายทะเบียนราษฎรและบัตรประจําตัวประชาชน 
สํานักปลัดเทศบาล 

 

ขอบเขตการใหบริการ 
 

สถานท่ี/ชองทางการใหบริการ ระยะเวลาเปดใหบริการ 
 

สํานักทะเบียนทองถิ่นเทศบาลเมืองรอยเอ็ด 

โทร. 0  4351  1222  ตอ  209 - 211    

โทรสาร ๐ ๔๓๕๑ ๓๓๙๔ 

Line ID : Smartidbooking / 0972814701 

Facebook : สํานักทะเบียนทองถิ่นเทศบาลเมืองรอยเอ็ด 

 

วันจันทร  ถึง  วันศุกร 
(ยกเวนวันหยุดที่ทางราชการกําหนด) 
ตั้งแตเวลา ๐๘.๓๐ น. – ๑๖.๓๐ น. 
ไมหยุดพักกลางวัน 

 

หลักเกณฑ  วิธีการ  และเงื่อนไขในการยื่นคําขอ 
        

      ผูแจง ไดแก บุคคลท่ีลงชื่อแจงยายออกในใบแจงการยายที่อยูฉบับที่สูญหาย 

 

ขั้นตอนและระยะเวลาการใหบริการ 
 

ขั้นตอน               หนวยงานผูรับผิดชอบ 
 

๑. ตรวจสอบความถูกตองของหลักฐานของผูแจง    งานทะเบียนราษฎร 
   พรอมทั้งตรวจสอบใบแจงการยายที่อยูตอนที่สํานักทะเบียน    ฝายทะเบียนราษฎรและบัตรประจําตัวประชาชน 
   เก็บรักษาไวและรายการในทะเบียนบานวายังไมไดแจง 
   ยายเขาที่ใดจริงหรือไม   
 

๒. กรณสีูญหายใหผูแจง แจงการสูญหายของใบแจงการยายที่อยู งานทะเบียนราษฎร           
    ดังกลาวตอนายทะเบียนอําเภอหรือนายทะเบียนทองถิ่น  ฝายทะเบียนราษฎรและบัตรประจําตัวประชาชน 
    ตามแบบ ท.ร.๑๕ แตถาเปนกรณีชํารุดฯ ใหเรียก 
    ใบแจงการยายที่อยูคนืจากผูแจง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-๒- 

 
 

๓. กรณใีบแจงการยายที่อยูสูญหายไมไดออกใหผูแจงดวยระบบ งานทะเบียนราษฎร 
    คอมพิวเตอร นายทะเบียนจะตองออกใบแทนใบแจงยายที่อยู  ฝายทะเบียนราษฎรและบัตรประจําตัวประชาชน 
    โดยในการลงรายการใหถือปฏิบัติเชนเดียวกับการออกใบแจง 
    การยายท่ีอยูใหม  เวนแตวันเดือนปที่ยายออกใหระบุวันที ่
    ยายออกตามความเปนจริง  (ตามรายการเดิม) และใหหมายเหตุ  
    "ใบแทนใบแจงการยายท่ีอยู" 
    (ข้ันตอนที่ ๑ - ๓ ใชระยะเวลาดําเนินการ ๑๕ นาท)ี 
  

ระยะเวลา  
    ๑. ระยะเวลาดําเนินการ ๑๕ นาที (หมายเหตุ : นับตั้งแตไดรับเอกสารครบถวน และไมรวมระยะเวลาการรอรับบริการ) 
    ๒. กรณีมีเหตุอันควรสงสัยตองมีการสอบสวน ดําเนินการภายใน ๗ วัน (หมายเหตุ : ไมนับรวมระยะเวลา 
        ที่ตองดําเนินการการสอบสวนพยานบุคคล  พยานแวดลอม, หรือการหารือขอกฎหมาย เพื่อประกอบการพิจารณา 
        ของนายทะเบียน) 
 
รายการเอกสารหลักฐานประกอบ 
 

๑. บัตรประจําตัวผูแจง 
๒. บัตรประจําตัวของผูไดรับมอบหมายและหนังสือมอบหมายจากเจาบาน (กรณีมอบหมายใหแจงแทน) 
๓. บัตรประจําตัวของผูยายที่อยูคนอื่นๆ  ที่มีชื่อเปนผูยายออกในใบแจงยายที่อยูฉบับที่สูญหายหรือชํารุด  
    กรณีผูยายออกมากกวา ๑ ราย (ถามี) 

  
คาธรรมเนียม 
         
        - ไมเสียคาธรรมเนียม 
 
การรับเรื่องรองเรียน 
 

ถาการใหบริการไมเปนไปตามขอตกลงท่ีระบุไวขางตน  สามารถติดตอเพ่ือรองเรียนไดที่   
- ฝายทะเบียนราษฎรและบัตรประจําตัวประชาชน  สํานักปลัดเทศบาล  เทศบาลเมืองรอยเอ็ด   
  หมายเลขโทรศัพท  ๐  ๔๓๕๑  ๑๒๒๒  ตอ  209 - 211    
- ที่เว็บไซต  www. roietmunicipal.go.th 
- Application SMART 101 

 
 

 

 

 

 

 

 


